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Ägypten
Albanien
Algerien
Argentinien
Armenien
Aserbaidschan
Äthiopien
Australien
Bahrain
Belgien
Belize
Bolivien
Bosnien-Herzegowina
Brasilien
Britische Jungferninseln
Brunei
Bulgarien
Chile
China
Cookinseln
Costa Rica
Dänemark
Deutschland 
Dominikanische Rep.
Ecuador
Estland 
Fidschi
Finnland
Frankreich
Französisch-Guayana
Französisch-Polynesien
Gabun
Georgien
Ghana

San Marino
Saudi-Arabien 
Schweden 
Schweiz
Senegal
Serbien
Seychellen
Süd-Ost Asien
Slowakei 
Slowenien
Spanien
Sri Lanka
Südafrika
Südkorea
Suriname
Syrien
Tadschikistan
Taiwan
Tansania
Thailand
Tschechien
Tunesien
Türkei
Turkmenistan
Ukraine
Ungarn
Uruguay
USA 
Usbekistan
Venezuela
Vereinigte Arabische Emirate
Vietnam
Weißrussland
Zypern

Griechenland
Großbritannien
Guadeloupe
Guatemala
Hongkong
Indien 
Indonesien
Irak
Irland
Island

Israel
Italien
Japan
Jemen
Jordanien 
Kaimaninseln
Kambodscha
Kamerun
Kanada
Kap Verde
Kasachstan
Katar
Kenia
Kirgisistan
Kolumbien
Kosovo
Kroatien
Kuwait
Laos

Lettland
Libanon
Libyen
Liechtenstein
Litauen
Luxemburg

Malaysia
Malediven
Malta
Marokko
Martinique

Mauritius
Nordmazedonien
Mexiko
Moldau
Mongolei
Montenegro
Myanmar

Namibia
Neukaledonien
Neuseeland
Niederlande
Nigeria

32 Tochtergesellschaften und Repräsentanzen

Norwegen 
Nordafrika
Oman
Österreich
Pakistan
Panama
Paraguay
Papua-Neuguinea

Peru
Philippinen
Polen
Portugal
Réunion
Rumänien

… und heute werden über 120 Märkte weltweit beliefert

|  © Copyright by Blum  |  Transportlogistik  |  Vertraulich/Confidential18.10.2
024



9.300
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
in der Blum-Gruppe

6.600
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
davon in Österreich

(Stand 30.06.2024, gerundete Zahlen)

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Blum
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Umsatzverteilung nach Region

44%
EU

41%
andere Märkte

15%
USA

Auslandsumsatzanteil 97%



Gruppenumsatz in Mio. EURO

-1,2 %

1.555,68
1.655,83

1.788,77 1.839,12 1.892,02 1.906,92

2.376,75

2.643,65

2.324,59 2.297,16

2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
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Unsere Produktionsstandorte

Polen
Jasin k. Swarzędza
PosenUSA

Lowesville/
North Carolina

Österreich
Höchst/
Vorarlberg

Brasilien
Embú das Artes/ 
São Paulo

China
Shanghai
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Unsere Produktionsstandorte in AT

Werk 2 in Höchst (Zentrale)Werk 1 in Höchst Werk 3 in Höchst Werk 4 in Bregenz

Werk 5 in Fußach Werk 6 in Gaißau Werk 7 in Dornbirn Werk 8 in Dornbirn
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8 Stammwerke
12 Außenstellen
30 Lohnfertiger
190.000 Lagerplätze
160.000 davon automatikbetrieben
2.500 Transporte pro Woche (extern & Werksverkehr)

12



20 LKW/h während Pandemie Peaks, Lastverteilung non-existent

Behördliches Schreiben wegen Beeinträchtigung des öffentlichen Verkehrs

Unkontrollierte Anlieferung (2/3 via KW vs. 1/3 Kalendertag genau)

3 Transport & Versand Software Plattformen (SAP-TM / BBA / LLS-LVS)

4 getrennt agierende Fachbereiche in 3 Business Prozessen geclustert 
(Versand, Wareneingang, Einkauf & Transportlogistik)Where we

started
13



Korpsgeist wecken

14

Mindset. Unity. Progress.
By Projektmanagement

Einheit schaffen Quick Wins erzielen



Drum prüfe, wer sich ewig bindet

15



Klassisch

- Operative Fachbereiche
- Leichter zu planen
- Ressourcenschonend
- Abarbeitung von Tasks 

nach eigenem Ermessen
16

Das Beste aus beiden Welten

Scrum

- Parallele Bearbeitung von 
Prozessen

- Kein Zeitverlust
- Ausfallssicherheit
- Quick Wins lead the Way

Mischung aus 
Scrum & 

klassischem 
Projektmanagement

Erfordert: 
Projekt Disziplin & effektives 

Projekt Controlling



5 Monate Projektvorbereitung bis GoLive
22 wöchentliche Projekt Sprints bis GoLive
994 Projektstunden bis GoLive

12 Kernprojektmitglieder
39 Mitglieder im erweiterten Expertenteam

17



1

2

3

Auswertung 2.9. bis 25.9.2024

1066 avisierte myleo / dsc Transporte gesamt seit GoLive

1024 davon in myleo / dsc erfolgreich abgeschlossen seit GoLive

Pre-Launch an 4 Standorten (2 Stammwerke + 2 Außenstellen)

18

Ergebnisse nach 3 Wochen Live Betrieb



Wissen. Was die Zukunft bringt.

19



Von fehlenden bzw. 
unterschiedlichen Prozessen 

hinzu einer Lösung

Vorher / Nachher

20



Vorher (Outbound)

21



Vorher (Werksverkehr)

22



Vorher (Inbound)

23
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KEINE PRIORISIERUNG DER WARE MÖGLICH

UNPLANBARER PERSONALBEDARF

HOHE WARTEZEITEN

BEHÖRDLICHE PROBLEME



Nachher

25

Reaktion  Aktion

Harmonisierte Prozesse 
(Inbound, Werksverkehr, 
Outbound)

Eine Plattform (one single
source of truth)

Wissenstransfer

Enabler für Allokation der 
Human Ressourcen über die 
Business Prozesse hinweg



Von der Slotbuchung bis zur 
Anlieferung beim Kunden

Der Prozess

26



1. Generelles zu myleo / dsc
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Registratur
LKW-Check-in

Diverse konfigurierbare 
Checks

Zulaufsteuerung (Real-Time 
Transportation Visibility)

Unterschrift, 
Druck, Ausfahrt
Check-out

Zeitfenster-
buchung

Transport-
avisierung

Transport-
vergabe

Transport-
bestätigung

Vergabe von 
Ladefenstern

Integration in 
vor- bzw. nach-
gelagertes System

Ladungssicherung & 
konfigurierbare 
Checks

Kapazitätsbuchung
Integration 
in Vorsystem

Prozessumfang myleo / dsc @ Blum

Real-Time 
Transportation 
Visibility

Carrier
Collaboration

Dock & Yard
Management

Tracking & Tracing

Go-Live 
2. Sept



Der Plattform Ansatz – der 
entlang der gemeinsamen 
digitalen Roadmap Stück für 
Stück ausgebaut wird



Der Prozess

29



Interne und externe 
Stolpersteine

Herausforderungen

30



Speditionen

31

Teilweise wenig Akzeptanz

Prokrastinieren der Speditionen
• User fehlten zum Go Live

• Buchungsprozesse waren nicht klar

EDI-Anbindungen
• Dauern lange
• Unterschiedliche System mit diversen Einschränkungen
• Black Box (Blum  myleo / dsc Lobster  Spedition)

Dringlichkeit erschaffen & Durchgreifen! 

Erinnern und schulen
• Projektstatusupdates senden / operative 

Transportplaner miteinbeziehen
• Kurze Schulungsvideos!

Zeitplan und Szenarien
• Genauen Zeitplan abstecken
• Relevante Szenarien definieren und bereits im Kickoff 

besprechen
• Testen, Testen & Testen

Problem Solution



Versand

32

Personal
• Personal ist nicht so Technik affin
• Mehraufwand / neue Arbeitsweisen

Kontrollverlust
• Abgeben von Kontrolle fällt schwer (Ladetermine 

durch Spedition gebucht nichtmehr durch 
Versand)

Protektionismus und Selbstoptimierung
• zb. Auf Nummer sicher gehen und die Slotlängen

zu lange definieren  zu geringe Ressourcen in 
myleo / dsc

Schulen und begleiten
• Schulungen durchführen / Go Live Begleitung
• Change Management betreiben

Sicherheit geben
• Mitarbeiter in die Testphase miteinbeziehen und 

echte Verladetage in myleo / dsc nachstellen

Verhandeln und hartnäckig bleiben
• Auf Auswirkungen zu geringer Ressourcen 

Hinweisen  Kundenbelieferung

Problem Solution



LKW-Fahrer

33

Erfahrungen nach dem Go Live

• Es kommt vor, dass Fahrer kein Smartphone 
haben oder den QR-Codes scannen können
 Backup

• Aktivieren manchmal die Benachrichtigungen 
nicht und schließen den Browser 
(Abruf zum Tor)



Nunner Spedition

Endlich mal eine Plattform die wirklich 
Sinn macht

34



Flatz GmbH - Lieferant

Das System ist im Vergleich zu 
anderen Webportalen sehr 

übersichtlich und logisch gestaltet.

35



Lessons Learned

36



Lessons Learned

37

Saubere Prozessschritte/Status 
des LKW am Hof

Inbound & Outbound
gleiche Prozesse

Speditionen betreiben 
Cherrypicking

(Keine Reservierungen zulassen war richtig!)

Alte Prozesse abreißen.
Mit der myleo / dsc Einführung 

Prozesse neu denken



Klaus 
Wenigmann
Teamleader Landfreight
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